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Таблица 1. Количество респондентов из числа получателей услуг, 

принявших участие в сборе и обобщении информации в целях независимой 

оценки качества условий оказания услуг в 2023 году 

 

№ Наименование организации 
Количество 

респондентов 

Количество 

получателей 

услуг 

Доля 

респондентов
1
 

17 
Муниципальное автономное дошкольное 

образовательное учреждение детский сад № 5 
70 135 51,85 

 

Таблица 2.1 Сведения для расчета показателя «Соответствие 

информации о деятельности организации, размещенной на общедоступных 

информационных ресурсах, ее содержанию и порядку (форме) размещения, 

установленным нормативными правовыми актами: на официальном сайте 

организации в информационно-телекоммуникационной сети "Интернет" 

 

№  

Перечень информации об 

образовательной организации, 

необходимой для размещения на 

сайте организации
2
 

Необходимость 

размещения 

информации 

Алгоритм определения 

фактического объема 

информации на сайте 

I.   Основные сведения 

II. Структура и органы управления образовательной организацией 
III. Образование 
IV. Образовательные стандарты и требования 

V. Руководство. Педагогический (научно-педагогический) состав 

VI. Материально-техническое обеспечение и оснащенность образовательного процесса 
VII. Доступная среда 
Информация о специальных условиях для обучения инвалидов и лиц с ограниченными 

возможностями здоровья, в том числе: 
VIII. Международное сотрудничество 
IX. Вакантные места для приема (перевода) обучающихся 

                                                             
1Согласно приказу Минтруда России от 30 октября 2018 г. № 675 н. Доля респондентов, принявших участие 

в анкетировании, рассчитывается, как соотношение количества респондентов принявших участие в 
анкетировании к общему количеству получателей услуг (значение в %). Рекомендуемый объем выборочной 

совокупности респондентов составляет 40% от объема генеральной совокупности, но не более 600 

респондентов в одной организации. 
2 В соответствии с частью 2 статьи 29 Федерального закона от 29 декабря 2012 г. № 273-ФЗ "Об образовании 

в Российской Федерации" и пунктами 3 - 15 Правил размещения на официальном сайте образовательной 

организации в информационно-телекоммуникационной сети "Интернет" и обновления информации об 

образовательной организации (утверждены постановлением Правительства Российской Федерации от 20 

октября 2021 г. № 1802, далее - Правила размещения), а также приказом Рособрнадзора от 14 августа 2020 г. 

№ 831 "Об утверждении Требований к структуре официального сайта образовательной организации в 

информационно-телекоммуникационной сети "Интернет" и формату представления информации". 



X. Стипендии и меры поддержки обучающихся 

XI. Финансово-хозяйственная деятельность 

XII. Платные образовательные услуги 

XIII. Документы 

 

Таблица 2.2 Сведения для расчета показателя «Соответствие 

информации о деятельности организации, размещенной на общедоступных 

информационных ресурсах, ее содержанию и порядку (форме) размещения, 

установленным нормативными правовыми актами: на информационных 

стендах в помещении организации 
I. Основные сведения 

II. Структура и органы управления образовательной организацией 

III. Документы (в виде копий) 

IV. Платные образовательные услуги 

V. Образование 

VI. Руководство. Педагогический (научно-педагогический) состав 

VII. Материально-техническое обеспечение образовательной деятельности 

 

Таблица 3.1Критерий «Открытость и доступность информации об 

организации образования» 

 

Наименование учреждения 
Показатели Итого по 

крит. 1 
Рейтинг 

1.1. 1.2. 1.3. 

Средний балл 96,82 95,71 98 96,96 - 

17. Муниципальное автономное дошкольное 

образовательное учреждение детский сад № 5 
100 100 95 98 6 

 

Таблица 3.2 Критерий «Комфортность условий предоставления услуг» 

 

Наименование учреждения 
Показатели Итого по 

крит. 2 
Рейтинг 

2.1. 2.3. 

Средний балл 95,71 98,14 96,93 - 

17. Муниципальное автономное дошкольное образовательное 
учреждение детский сад № 5 

100 98 99 3 

 

Таблица 3.3 Критерий «Доступность услуг для инвалидов» 

 

Наименование учреждения 
Показатели Итого по 

крит. 3 
Рейтинг 

3.1. 3.2. 3.3. 

Средний балл 37,14 70,71 95,5 68,08 - 

17. Муниципальное автономное дошкольное 

образовательное учреждение детский сад № 5 
20 80 100 68 14 

 

Таблица 3.4 Критерий «Доброжелательность, вежливость 

работников организации» 

 

Наименование учреждения 
Показатели Итого по 

крит. 4 
Рейтинг 

4.1. 4.2. 4.3. 

Средний балл 97,39 97,21 97,75 97,39 - 

17. Муниципальное автономное дошкольное 

образовательное учреждение детский сад № 5 
97 97 97 97 10 



 

Таблица 3.5. Критерий «Удовлетворенность условиями оказания услуг» 

 

Наименование учреждения 
Показатели Итого по 

крит. 5 
Рейтинг 

5.1. 5.2. 5.3. 

Средний балл 97 96,64 97,18 97,02 - 

17. Муниципальное автономное дошкольное 
образовательное учреждение детский сад № 5 

96 100 97 97,3 11 

 

Таблица 4. Итоговый рейтинг по результатам сбора, обобщения и 

анализа информации о качестве условий оказания услуг организациями, 

осуществляющими образовательную деятельность на территории 

Володарского муниципального округа Нижегородской области. 

 

Наименование учреждения 

Критерии 

И
т
о
г
о
в

ы
й

 п
о
к

а
за

т
ел

ь
 

Р
ей

т
и

н
г 

1
. 
О

т
к

р
ы

т
о
ст

ь
 и

 

д
о
ст

у
п

н
о
ст

ь
 и

н
ф

о
р

м
а

ц
и

и
 

2
. 

К
о
м

ф
о
р

т
н

о
ст

ь
 у

сл
о
в

и
й

 

д
о
ст

а
в

л
ен

и
я

 у
сл

у
г 

3
. 

Д
о
ст

у
п

н
о
ст

ь
 у

сл
у

г 
д

л
я

 

и
н

в
а
л

и
д
о
в

 

4
. 
Д

о
б
р

о
ж

ел
а
т
ел

ь
н

о
ст

ь
, 

в
еж

л
и

в
о
ст

ь
 р

а
б
о
т
н

и
к

о
в

 

5
. 
У

д
о
в

л
ет

в
о
р

ен
н

о
ст

ь
 

у
сл

о
в

и
я

м
и

 о
к

а
за

н
и

я
 у

сл
у

г
 

Средний балл 96,96 96,93 68,08 97,39 97,02 91,28 - 

17. Муниципальное автономное дошкольное 
образовательное учреждение детский сад № 5 

98 99 68 97 97,3 91,86 14 

 

 

  
 


